
成都市武侯社区发展基金会公募运营

年度工作报告
（2023.10-2024.10）

第一部分 运营成果

一、成果总结

（一）筹款情况

累计筹款：2,565,220.07 元。

各平台具体筹款情况

序号 平台 筹款金额（元）

1 淘宝网店平台 308999

2 支付宝公益平台 541836.51

3 腾讯公益平台 564844.31

4 新浪微公益平台 1050981.51

5 阿里巴巴开放平台 103

6 易宝公益平台 46739.72

7 字节跳动公益平台 1431.46

8 芒果公益平台 284.56

9 线下捐赠 50000

合计 2565220.07

（二）开展项目情况



本年度共设计发布 18 个公募项目，在 9 个互联网公募

平台开展筹款工作。其中“乡村老人大食堂”“陪伴困境儿

童长大”“社区公益微基金”三个品牌项目，筹款金额占所

有项目筹款总额的 40.70%：

1、乡村老人大食堂已筹款：513，420.53 元

2、社区公益微基金已筹款：378,124.43 元

3、陪伴困境儿童长大已筹款：152,480 元

（三）公开募捐管理

完成 1 套公募管理机制，覆盖公募立项、备案、筹款、

执行、结项的全流程管理。

组建公募筹资委员会，设立主任 1 人，委员 4 人，共同

为公募运营提供资源和筹款渠道。

组建公募项目评审小组，由基金会、外部筹款专家、公

募筹款专家 3 方共同开展公募项目的上线、结项评审。

（四）开通公开募捐平台

完成 10 个互联网公募平台的入驻，包含腾讯公益、支

付宝公益、阿里巴巴公益、字节跳动公益、新浪微公益、易

宝公益、芒果公益、哔哩哔哩公益、公益宝、中国移动公益。

（五）参与甘肃地震救灾

筹款 1,024,031.21 元，成都市武侯社区发展基金会（以

下简称：基金会）成为全省第一家启动救灾的基金会，也是

全省第一家筹款满 100 万的基金会。



（六）参与“蜀慈善邻 和美四川”腾讯四川专场

1、筹款 428,144.43 元，其中“社区公益微基金”项目

筹款 378,124.43 元，成为全省项目排名第 18 名，社区基金

会中项目排名第 1 名。

2、经四川省慈善联合总会及腾讯公益评审，基金会名

列全省基金会筹款动员第 8 名，“社区公益微基金”项目成

功入选品牌项目，视频号入选视频运营前 10 名。

（七）参与主办“益善友邻·幸福蓉城”2024 成都社区公益

季

1、策划以区县为单位在腾讯公益平台上线项目的活动

模式，相关建议成功被腾讯公益采纳。

2、遵循“专业人做专业事”的原则，基金会作为技能、

技术和活动信息的支持方，社区仅需做好动员工作，分工协

作、通力配合，成功为活动带来实质的筹款量。

（八）支持武侯区与金堂县结对共建

1、为金堂县建立一个“乡村老人大食堂”，支持金堂

县官仓街道红旗村与玉皇山村 25 名老人吃上新鲜、可口的

饭菜，健康的生活。



第二部分 各互联网公募平台筹款情况

一、淘宝网店

筹款情况 gongyiwuhou@126.com（进账渠道：支付宝 gongyiwuhou@126.com）

序号 项目名称
第一季度筹款情况 第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 筹款金额 成功退款金额 实际到账 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1 一堂安全教育课 657 0 657 5 5 664 2 2

2 困境儿童成长计划 33400 5095 28305 10492 496 9996 43896 4 4

3 困境老人资助计划 10511 120 10391 9013 9013 19533 9 9

4 宁国流浪动物保护 4262 300 3962 3768 3768 8830 800 800

5 乡村老人大食堂 17677 0 16852 50 8000 -7950 17728 1 1

6 困境老人温暖包 10173 0 7873 25553 5000 20553 37727 1 1

7 时光照相馆 28776 4295 24481 28782 6 6

8 困境老人关爱新家 91867 24982 66885 91870 3 3

9 陪伴事实孤儿长大 28949 28949 28955 6 6

10 儿童绘画包 13356 13356 13378 22 22

11 困境老人焕新居 5536 5536 5536 0 0

12 空巢老人陪伴计划 5630 5630 5643 13 13

13 困境儿童生活包 3064 2400 664 3088 24 24

14 儿童视野家计划 295 295 295 0 0

15 武侯女童保护计划 1756 1756 1813 57 57

16 困境儿童焕新居 131 131 150 19 19

17 困境老人生活包 124 124 149 25 25

18 关爱失能老人 109 109 962 853 853

合计 308999



二、支付宝公益平台

筹款情况（进账渠道：支付宝 peogrem@cwcdf.net）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1 乡村老人大食堂 18103.85 0 18103.85 0 513420.53 216513.65 0 216513.65

2 留守老人关爱小屋 1075.5 0 1075.5 0 2002.79 927.29 0 927.29

3 困境老人温暖包 1005.19 0 1005.19 0 2406.55 1401.36 0 1401.36

4 时光照相馆 822.35 0 822.35 0 1479.29 656.94 0 656.94

5 困境儿童成长计划 1932.05 0 1932.05 0 4250.09 2318.04 0 2318.04

6 困境老人救助计划 2803.01 0 2803.01 0 4093.66 1290.65 0 1290.65

7 关爱失能老人 189.59 0 189.59 0 2410.29 2220.7 0 2220.7

8 紧急驰援南方洪灾 310.12 0 310.12 0 2056.85 1746.73 0 1746.73

9 儿童大画家计划 26241.66 1387.18 1387.18 0 1387.18

10 陪伴事实孤儿长大 6683.02 6683.02 0 6683.02

11 困境妈妈温暖包 1646.26 1646.26 0 1646.26

合计 263033.48



三、腾讯公益平台

筹款情况（进账渠道：微信商户 1663509434）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 本季度筹款金额 成功退款金额 本季度实际到账

1 武侯困境儿童资助 187.99 0 187.99 0 194.4 6.41 0 6.41

2 困境老人资助计划 293.31 0 293.31 0 309.66 16.35 0 16.35

3 乡村老人大食堂 244.71 0 244.71 0 1221.55 976.84 0 976.84

4 乡村里的幸福益站 26.11 0 26.11 0 42.37 16.26 0 16.26

5 紧急驰援南方洪灾 124790.37 0 124790.37 0 174735.12 49944.75 0 49944.75

6 社区公益微基金 378098.9 378098.9 0 378098.9

7 拾起困难家庭安居梦 920.97 920.97 0 920.97

8 美丽青春，说郁你听 9321.34 9321.34 0 9321.34

合计 564844.31



四、新浪微公益

筹款情况（进账渠道：支付宝 gongyiwuhou@126.com（每季度先算出支付宝支付，再核算微信支付）、微信商户 1661322555 ）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1 时光照相馆 27 0 27 0 35 8 0 8

2 困境老人关爱新家 95 0 95 0 312.04 217.04 0 217.04

3 困境老人资助计划 178.34 0 178.34 0 798.23 619.89 0 619.89

4 困境儿童资助计划 5617.69 0 5617.69 0 7050.69 1433 0 1433

5 乡村老人大食堂 450.56 0 450.56 0 547.56 97 0 97

6 紧急驰援洪灾救灾 190.66 0 190.66 0 206.32 15.66 0 15.66

7 紧急驰援南方洪灾 9525.41 0 9525.41

0（其中 5761.35

来自支付宝，

3764.06 来自微

信商户）

18000.46 8475.05 0 8475.05

8 甘肃地震紧急救灾 1003516.34 1003516.34

9 甘肃地震紧急救灾（二期） 20514.87 20514.87

合计 1050981.51



五、阿里巴巴开放平台

筹款情况（进账渠道：支付宝 gongyiwuhou@126.com）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1
困境儿童资助计划

（困境儿童成长计划）
0 0 0 0 28 28 28

2 困境老人资助计划 6 0 6 0 6 0 0

3 乡村老人大食堂 3 0 3 0 18 15 15

4 困境老人温暖包 0 0 0 0 0 0

5 紧急驰援南方洪灾 10 0 10 0 37 27 27

6 时光照相馆 10 10 10

7 儿童大画家计划 1 1 1

8 困境老人关爱新家 3 3 3

合计 103



六、易宝公益平台

筹款情况（进账渠道：易宝商户 ）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1 甘肃地震紧急救灾 593.64 0 593.64 0

2 紧急驰援南方洪灾 0 0 0 0

3
成都市武侯社区发展基

金会社区微基金
1266.02 0 1266.02 0 45822.21 44556.19 0 44556.19

4 宁国流浪动物保护 2.01 0 2.01 0 2.01 2.01 0 2.01

5 一堂安全教育课 915.5 0 915.5 0 915.5 0 0 0

合计 46739.72



七、字节跳动公益平台

筹款情况（进账渠道：支付宝 gongyiwuhou@126.com（每季度先算出支付宝支付，再核算微信支付）、微信商户 1659482410）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1 困境老人温暖包 22.03 0 22.03 0 42.14 20.11 0 20.11

2 困境儿童成长计划 1.13 0 1.13 0 1202.24 1201.11 0 1201.11

3 乡村老人大食堂 76.6 0 76.6 0 187.08 110.48 0 110.48

合计 1431.46



八、芒果公益平台

筹款情况（进账渠道：微信商户 1657173202 ）

序号 项目名称
第二季度筹款情况 第三季度筹款情况

筹款金额 成功退款金额 实际到账 待定退款金额 筹款总金额 筹款金额 成功退款金额 实际到账

1 困境老人温暖包 25 0 25 0 54.06 29.06 0 29.06

2 乡村老人大食堂 156 0 156 0 230.5 74.5 0 74.5

合计 284.56



九、线下捐赠

筹款情况

序号 项目 捐赠时间 筹款金额 退款金额 实际到账 开票情况 捐赠证书制作情况

1 紧急驰援南方洪灾 20240619 30000 0 30000 已开 已做

2 非限定性资金 202408 20000 0 20000 已开 已做



第三部分 运营流程

一、运营时间

2023 年 10 月 15 日至 2024 年 10 月 14 日

二、季度重点工作

（一）2023 年 10 月至 2024 年 1 月

1、进行 10 个互联网公募平台的入驻工作；

2、开展“紧急驰援甘肃地震”救灾工作。

（二）2024 年 2 月至 4 月

1、进行 20 个项目的设计和筹款启动工作；

2、打造乡村老人大食堂、陪伴困境儿童长大、陪伴事

实孤儿长大等项目品牌。

（三）2024 年 5 月至 7 月

1、10 个公募平台推动项目筹款工作，同时重点推动阿

里巴巴公益平台、腾讯公益平台、支付宝公益平台的筹款；

2、启动“乡村老人大食堂”视频号的运营，完成 12 条

专业视频的制作；

3、筹备“蜀慈善邻 和美四川”腾讯四川专场活动的项

目、合作伙伴的招募与培训；

4、启动 2024 年度洪灾项目的救灾工作，驰援安徽、河

北等地；

5、完成 2024 年第二季度“慈善中国”的日常运营。

（四）2024 年 8 月至 10 月



1、参与“蜀慈善邻 和美四川”腾讯四川专场活动，联

合 12 个社区及社会组织，累计筹款 428,144.43 元；

2、参与 2024 年“久久公益日”活动，累计筹款 22,100

元；

3、筹备并推动“益善友邻·幸福蓉城”2024 成都社区

公益季筹款活动。其中从公募专业角度支持合理的上线公募

项目，并指导邛崃、大邑、郫都、蒲江、东部新区开展公开

募捐工作；从统筹的角度支持武侯区内社区开展筹款工作，

并按照武侯的实际情况支持其开展分分捐、红心赞、益码通

的工具使用；

4、推动基金会“透明捐”工作的开展，将“陪伴困境

儿童长大”“困境儿童陪伴行动”成功上线，并在腾讯公益

平台开展推广；

5、完成 2024 年第三季度“慈善中国”的日常运营。



第三部分 项目筹款实时动态

甘肃地震紧急救灾项目

乡村老人大食堂项目



陪伴困境儿童长大

社区公益微基金

武侯驰援救灾一线



陪伴实事孤儿长大

困境儿童救助计划


